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Tekoälyratkaisujen käyttö on yleistynyt kuntien palvelutuotannossa, 
hallinnossa ja asiakaspalvelussa.  
 
Tekoäly on nopeasti kehittyvä teknologiakokonaisuus, joka tarjoaa 
merkittäviä mahdollisuuksia parantaa palveluita ja 
toimintaprosesseja. Tekoälyllä tarkoitetaan tietokoneiden ja 
ohjelmistojen kykyä käyttää perinteisesti ihmisen älyyn liitettyjä 
taitoja, kuten päättelyä, oppimista, suunnittelemista tai luomista. 
Tekoälyn kanssa keskustellaan, jolloin sille voi esittää kysymyksiä ja 
tekoäly etsii tai tuottaa informaatiota. 
 
Tekoälyohje on laadittu Kuhmoisten kunnan työntekijöille, jotta he 
voivat hyödyntää tekoälyä vastuullisesti ja tehokkaasti. Tekoälyohje 
sisältää periaatteet tekoälyn käyttämiseksi huomioiden EU:n 
tekoälysäädöksen ja tekoälyn hyödyntämisen eettiset periaatteet. 
Tekoälyohjeistuksen tavoitteena on varmistaa tekoälyn vastuullinen, 
turvallinen ja lainmukainen käyttö sekä turvata henkilötietojen suoja, 
tietoturva ja avoimuus.  
 
Käyttäjä voi käyttää ohjetta apunaan, kun miettii mihin tarkoitukseen 
haluaa käyttää tekoälyä ja mitä hyötyä voi sillä saavuttaa. Käytön 
sallittavuus on ensisijaisesti sidoksissa käytettävään tietoon ja tiedon 
luokittelun tunnistamiseen. EU:n tekoälysäädös määrittelee kielletyt 
tapaukset. 
 
Ohjeistus tulee voimaan heti. Ohjeistuksen toimivuutta arvioidaan 
säännöllisesti ja sitä päivitetään tarvittaessa lainsäädännön ja 
toimintaympäristön muuttuessa. 
 
Kuhmoisten kunnan tekoälyohje on liitteenä 4. 
 

Esittelijä Kunnanjohtaja Sami Ylipihlaja 
 
Ehdotus  

Kunnanhallitus päättää hyväksyä liitteenä 4 olevan tekoälyohjeen. 
 

Päätös  
Ehdotus hyväksyttiin yksimielisesti. 

 


